Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.
This project is funded by the European Union.

AILEYE DONUS UYGULAMALARINA SAHADAN BAKIS
SIVIL TOPLUM KURULUSLARI SAHA RAPORU

Devlet korumasi altindaki ¢ocuklarin biyolojik ailelerinin yanina siirekli olarak geri
dontslerini saglamak amaci ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginca yiiriitiilmekte olan aileye
doniis calismalar1 uygulanmaya baglandigi giinden bu yana takdir gordigii kadar
elestirilmektedir de. Her ne kadar eger bir cocugun biyolojik ailesi ile biliylimesi esassa da bu
ailenin giivenli- saglikli bir gelisim ortami sunabiliyor olusunu denetlemek ve aksi durumda
gerekli Onlemleri almak devletlerin ve toplumun temel gorevidir. Mevcut aileye doniis
uygulamasi mevzuatta biyolojik ailenin ¢ocugun temel ihtiyaglari i¢in ekonomik olarak
desteklenmesine ve danigsmanlik tedbiri ile takibine dayanmaktadir. Ancak mevzuatla sahadaki
uygulama arasinda uyusmazliklar olabildigi, aile yanina dondiiriilen cocuklarin zaman zaman
sisteme geri donebildikleri ya da aile yaninda giivenle kalamadiklar1 da gdzlemlenen riskli
durumlardir.

Tiirkiye’de devlet korumasi altindaki ¢ocuk ve gengler alaninda faaliyet gosteren sivil
toplum oOrgiitlerinin sayis1 her giin ¢ogalmaktadir. Bu sivil toplum Orgiitlerinin bir kismi
kurumlarda kalan ¢ocuklar i¢in ¢alisan goniilliiler tarafindan kurulmusken, yeni nesil STKLarin
cogu kurumlardan ¢ikan gencler ya da koruyucu aileler tarafindan kurulmaktadir. Bu sivil
toplum orgiitleri temelde devlet korumasi altinda kalan ¢ocuklara dogrudan destek hizmeti
sunma c¢aligmalar1 yaparken, bazilar1 da ¢ocuk koruma politikalarinin iyilestirilmesine
odaklanmaktadir.

Projenin saha tarama ¢aligmasinda temel amacimiz 6zellikle yerelde faaliyet gosteren Sivil
Toplum Orgiitlerine ulasarak bu kurumlarin koruma altindan biyolojik aileye doniis
uygulamalar1 hakkindaki farkindalik diizeylerini ve ¢ocuklarin biyolojik aileye doniisiine nasil
baktiklarin1 anlamaktir. Gortismelerde ayrica biyolojik aileye doniislerle ilgili sikintilarin ya da
sorularin bu STKlarin ¢alisma glindemlerinde ne derece yer buldugunu anlamak ve bu temaya
odakli proje yliriitme motivasyonlarin1 gérmek-arttirmak hedeflenmistir. Saha tarama
goriismelerinin bir diger amaci ise yerelde faaliyet gosteren bu STKlarm aktif kullandiklart ya
da kullanmadiklar1 iletisim kaynaklar1 ve kampanyacilik potansiyelleri hakkinda bilgi
edinmektir. Bu bilgi projemizin “Savunuculuk, Strateji ve Eylem Plan1 Gelistirme” ve “Etkin
Iletisim ve Goriiniirliik” bashkli kapasite gelistirme egitimlerinden fayda saglayabilecek
STKIlar1 belirlemede kullanilacaktir.

Yukarinda bahsedilen amacladigimiz bilgilere ulasmak i¢in, hem de goriisme yapilan
kuruma ana temaya dair genel bilgiyi sunmak, goriisme sonunda proje temasinda ortaklasalik—
sahiplenme yaratmak ve isbirligi motivasyonunu giiglendirmek i¢in standardize yari
yapilandirilmis bir goriisme akist olusturulmustur ve tiim goriismeler bu akista yiiriitiilmiistiir.

Proje istirak¢ilerimizle istisare halinde sahada faaliyet gosteren ve temas halinde oldugumuz
30 STK’lik bir liste olugturulmustur. Bu STKlardan goriisme talebimize olumlu cevap veren 17
tanesi ile Haziran 2021-Subat 2022 tarihleri arasinda birebir goriismeler gergeklestirilmistir.
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Saha tarama goriismelerinin basta yerinde ziyaretlerle gergeklestirilmesi planlanmustir.
Ancak detayli goriisme Oncesi yapilan tanisma-planlama goriismelerinde 6zellikle 2020 sonrast
salgin doneminde ¢ogu STKnin ofis kullaniminda kiiciilmeye gittigi, hedef kitledeki STKlarin
cogunun ¢alisma sekli gontilliiliik esasina dayandigi i¢in goriigmelerin standart mesai saatleri
icinde degil aksam saatlerinde yapilabildigi, yaz doneminde STK temsilcilerine yiizylize
ulagmanin 6zellikle zorlastig1, STK temsilcilerinin devam eden Covid sebebi ile artik daha asina
olduklar1 online platformlar iizerinden yapilan toplantilan1 tercih ettikleri, bazi yerel STK
kadrolarinin online platformlara da yabanci olduklar1 ve telekonferans tercih ettikleri
gozlemlenmigtir. Bu geribildirimler sonucu goriismelerin online/ telekonferans olarak
yapilmasi daha etkili bir yontem olarak tercih edilmistir.

Goriisme akigindaki sorular ve alinan yanitlarin genel cergevesi asagida bagsliklarla
Ozetlenmigstir:

o Sizce kurumlardan ayrilmadan once ¢ocuk ve biyolojik aile onlerine ¢ikabilecek

sorunlara, c¢atismalara yeterince hazirlaniyor mu? Hangi kaynaklara ulasip
hangilerine ulagamadiklarini diigiiniiyorsunuz?
Goriistilen kurumlarin tamami ¢ocuklar kurum bakimindan ayrilmadan 6nce ¢ocugun
ve ailenin yaganacak ¢atigmalar ve sorunlar icin yeterince hazirlanmadigi konusunda
hemfikirdir. Koruma altindan ¢ikis sonrasinda ulasilmasi en zor kaynak olarak ¢cocugun
egitime devami belirtilmistir. Bir¢ok ailenin ¢ocugun egitimini takip edemedigi ya da
saglanan ekonomik destegi cocugun egitimine odakli harcamadigi diisiiniilmektedir.
Ayrica koruma kararinin kalkmasi ile kaybedilen memuriyet hakkinin c¢ocugun
dezavantajina oldugu savunulmaktadir. Meslek orgiitleri ve genel olarak ¢ocuk koruma
sisteminde faaliyet gosteren STKlar disinda kalan STKlar ¢ocugun biyolojik aileye
doniislinlin erken yasta ideal oldugunu, ergenlik doneminde aile uyumunu saglayacak
psikolojik destek kaynaklarina ulasilamadigindan bunun bir risk oldugunu ve alternatif
bakim modellerinin tercih edilmesi gerektigini diistinmektedirler.

e Sizce mevzuatta ve uygulamada aileye doniis siireci ile ilgili en onemli ihtiya¢ nedir?
Hangi noktalarin iyilestirilmesi gerektigini diisiiniiyorsunuz?
Koruyucu aile dernekleri ve yurtlardan ayrilan gencgler tarafindan kurulan STK
temsilcileri uygulamadaki en Onemli ihtiyac1 donilis sonrasi takip sisteminin
giiclendirilmesi ve biyolojik aileye yaptirim uygulanabilmesi olarak gérmektedirler.
Mesleki orglitler ve genel olarak ¢ocuk koruma sisteminde faaliyet gosteren STKlar
aileleri bilinglendirecek programlarin arttirilmasini, psiko-sosyal destek kaynaklarina
ulagimin kolaylastirilmasini birincil ihtiyac olarak tespit etmektedir. Tiim STKlar bir
sonraki ihtiyacin nitelikli ve bagimsiz karar verebilen meslek uzmani istthdami oldugu
konusunda hemfikir olmuslardir.
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Tiirkiye 'de ne yapilyor olsa aileye doniis stireci saglikli yiiriiyor dersiniz?

Bu soruya verilen cevaplardan en sik duyulan ¢6ziim Onerileri su sekildedir: “Kadini
giiclendirmeden ¢ocugu giiclendiremezsiniz. Oncelikle annenin travmalarma destek
olmak, onun goériinmesini saglamak lazim ki ¢ocugunu gorebilsin.”; “Aileye nasil aile
olunacagi, birbirlerini nasil dinleyecekleri, birlikte olmaktan nasil keyif alacaklar
ogretilmeli. Cocuk ailede kdoklenmez ise uzun siire evde kalmaz.”; “Ailenin geri
doniisten once gercekten bunu istediginden emin olmak gerek. Sadece ekonomik
kaygiyla ¢cocugu almak istememeli.”; “Sosyal destek kaynaklari ulasilir olmali. Aile
ekonomik-sosyal-psikolojik anlamda giliglenmeli. Yardim degil giiglendirme odakli
sosyal politika yiiriitiilmeli.”

Yurtdisindaki benzer uygulamalardan haberdar misiniz?

Gorligme yapilan STKlardan sadece bir tanesi yurtdisindaki ¢ocuga yonelik sosyal
hizmet dahilinde biyolojik aile destek sistemleri konusunda kurumlarinin dogrudan
literatiir incelemesi yaptigini belirtmistir. Goriisiilen STKlarin 6 tanesi Koruncuk’un
2019-2020 yilinda gergeklesen CSD-V-194 projesinin etkinliklerine katilmig ve yurtdisi
uygulamalarindan boylece haberdar olmustur.

Sivil toplum orgiitlerinin aileye doniis siirecindeki rolii ne olmadi?

Tim STKlarin ortaklastigi noktalarin basinda siirecteki roller gelmektedir. STKlar
sistem icinde bir dis géz olarak konumlanmalari, ,zleme ve takip c¢alismalarina
odaklanmalar1 gerektigine inaniyorlar. Kamunun eksik kaldigi noktada, yonlendirme ile
devreye giren destek kuvveti olarak goriilmeleri gerektigini diisliniiyorlar. Goriisme
yapilan 17 STK’nin hepsi farkli alanlarda ailelere ve kamu kurumlarina danigmanlik
saglama ve destek programlari sunma becerilerine sahip olduklarini belirtmistir.

Bu alanda ¢alisan sivil toplum érgiitleri sizce Aileye doniis konusuna yeterince egiliyor
mu? Dernek olarak sizin bu alanda herhangi bir faaliyetiniz var mi?

Koruyucu aile derneklerinin biyolojik aileye doniisiin gli¢lendirilmesini 6ncelikli
caligma alani olarak gdérmezken uygulamayr da en ¢ok elestiren kurumlar oldugu
goriilmiistiir. Gortislilen koruyucu aile derneklerinin tamami biyolojik aileye dontislerin
hizli, hazirliksiz oldugunu belirtmekte, ¢ocuklarin siirecten olumsuz etkilenmesini
istememektedir. Ancak bu kurumlardan higbiri bagimsiz vakalarda koruyucu aileye
danismanlik vermek disinda simdiye dek biyolojik aileye doniisii tema alan ¢alisma
yapmadigini belirtmistir. Goriislilen diger STKlar da bu konunun heniiz el siiriillmeyen
bir alan oldugunu, bunun baglica nedeninin daha altta devam eden sorunlardan bu
temaya sira gelmemesi oldugunu belirtmislerdir.

Dernek olarak ¢alismalariniz ne tiir faaliyetlere odaklaniyor?

Gortisiilen yerelde devlet korumasi altindaki cocuklarla c¢alisan STKlarin tamami
cocuklara ve ailelerine yonelik psikolojik, sosyal ve hukuki danmigsmanlik hizmeti
sunabilecek goniillii kapasitesine sahiptir.

0 ik r/
W 5"'"‘*’“&“‘“*“”"' SIVIL TOPLUM SEKTORU




Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.
This project is funded by the European Union.

Bu STKIar ayrica koruma altindaki ¢ocuklarin kurum i¢inde ve kurum hayati sonrasinda
yasadiklar1 sorunlarla ilgili kamuoyuna yonelik farkindalik ¢aligmalart yiirtitmekte
(seminerler, egitimler vb. ile), ¢ocuk ve genclere bagis¢ilar ve goniilliiler araciligi ile
dogrudan sosyal fayda hizmetleri (sportif ve kiiltiirel etkinlikler, egitim destekleri,
danmismanlik hizmetleri vb.) goétiirmektedirler. Goriisiillen STKlardan tanesi kamu
kurumlar1 i¢in psiko-sosyal destek programlar1 dizayn etmekte, 3 STK izleme-
raporlama c¢aligmalar1 yapmakta, 3 STK ise uzman egitimlerine odaklanmaktadir.

e Resmi makamlarla yakin temas kurabiliyor musunuz? Diyalog yolunun a¢tk oldugunu
diistintiyor musunuz?
Yerelde faaliyet gosteren STKlarin hepsinin kamu kurumlar ile bir sekilde temas
halinde oldugu goriilmiistiir. STKlarin genel olarak olusacak ortak ¢oziim Onerilerinin
kamu kurumlarindaki yansimasi konusunda olumsuz-umutsuz bir bakisa sahip oldugu
not edilmistir. Yerelde kamu kurumlari ile baglantilart iyi olan STKlarin tamami bu
iletisimin iyi olma halini bireysel iligkilere baglamistir. Goriigme esnasinda yerel kamu
kurumlart ile temasi kesik olan STKlar ise gegmis donemlerde farkli kurum yetkilileri
ile daha yakin iletisim kurabildikleri donemlerde bunun kurumsal politika ile ilgili degil
kars1 tarafin bireysel 6zellikleri ile ilgili oldugunu belirtmislerdir.

o STKlarin bu konularda isbirligi kapasitesi hakkinda ne diisiintiyorsunuz? Sizce Aileye

Doéniis politikalarimin iyilestirilmesi konusunda STKlar olarak ortak bir soylem
yaratmak miimkiin mii?
Gortigiilen STKlar i¢inde projemizin ana temasi ile ¢aligmaya olumsuz bakan kurum
olmamigtir. Odak grup oncesi goriismeleri tamamlanan 15 STK davet edilmeleri halinde
projeyi takip edeceklerini ve destek verebileceklerini belirtmistir. Odak grup sonrasi
goriismeleri yapilan 2 STK bundan sonraki projelerinde kurum bakimindan biyolojik
aileye gecisteki ihtiyaglar1 glindemlerinde tutabileceklerini ve gériismenin bu anlamda
yeni bir bakis kazandirdigimi belirtmistir. STKlardan sadece 2 tanesi alandaki
igbirliklerinin kalicilig1 konusunda giivensizlik belirtmis, bunu da STKLarin bireysel
giindem farkliliklarina ve baz1 STKlarin 6ne ¢ikma motivasyonlarinin ortak is tiretme
ve is takibi yapma motivasyonunun oniine ge¢iyor olmasina dayandirmiglardir.

Goriisme yapilan STKlardan 4 tanesinin iletisim ¢alismalari1 profesyonel bir ekip tarafindan
yiritiilmektedir. 13 STK’nin sosyal medya yonetimi ve iletisim caligmalar1 goniilliileri
tarafindan yapilmaktadir. 3 STK c¢alismalarinda politika degisikliklerine yonelik aktif
savunuculuk kampanyalar1 yaparken, 13 STK sadece hedef kitleye dogrudan hizmet gotiirme
odaklt c¢aligmalar yiirlitmektedir. 17 STK’nin tamami alaninda tanitici-yayginlastiric
farkindalik g¢alismalar yiiriitmektedir. 17 STK’nin 7 tanesi daha 6nce herhangi bir hibe
fonundan faydalanarak proje yiiriitmistiir. 10 STK sadece bireysel ve 6zel sektor bagislari ile
proje yiiriitmektedir. Hibe fonlarindan hi¢ faydalanmamustir.
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Gortstilen STKlarin 12 tanesi kurum bakimindaki ¢ocuklar ve gencler i¢in dogrudan hizmet
tireten STK, bunlarin 6 tanesi koruyucu aile dernegidir. 3 STK meslek dernegi olup kurum
bakimindaki gocuklar ve ebeveynleri igin hizmet modeli iretirken, 4 STK ise genis alanda
cocuk ve gengler igin proje tireten ve ¢alismalarina kurum bakimindaki ¢ocuklar da dahil olan
STK statiisiindedir. Bu STKlar arasinda devlet korumasi altindaki ¢ocuklarin biyolojik aileye
dontis stlirecine dair konularla en fazla muhattap olan STKlarin koruyucu aile dernekleri oldugu
goriilmistiir. Ancak statiileri geregi koruyucu aile dernekleri aralarinda bakis agis1 farkliliklar
olmakla birlikte biyolojik aileye donilise en Onyargili olan grubu olusturmaktadir. Meslek
dernekleri ise her ne kadar saha faaliyetlerinden biyolojik aileye doniis temasin ile dogrudan
karsilastyor olmasalar da biyolojik ailenin iyilik halini arttirmaya yonelik faaliyetlere olan
ihtiyaci en fazla farkinda olan ve igeriklerinde bu temay1 giindemde tutan dernek grubudur.
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